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運営・活動状況報告

別紙参照　　

・外部評価の総評確認

５．主な要望、助言、検討、質問項目

６．要望、助言、検討、質問内容に対する回答等　

７．その他特記事項

８．残された課題

地域運営推進会議議事録
栃木ケアーズひらい

令和6年1月31日（水）

栃木ケアーズひらい地域交流スペース

施設長　 GHケアマネ　 職員代表　 地域代表　

地域包括　 GH利用者ご家族 GH利用者ご家族

1）「知人が母を預けており、帰りたいと言わないので安心して預けられると話している。」とのお話をいただきま
した。
2）いつも同じメンバーしか参加していないのですが。

1）そう言ってもらえると職員も喜びます。今後も皆様に安心して利用していただける施設を運営していこうと思
います。
2)皆さんに案内は出しているのですが、今後日程の調整をして、もっと皆さんに参加していただき利用者様家
族が交流できる時間にしていきたいと思います。

・外部評価は栃木ケアーズのホームページに掲載されます。ご確認お願いします。また、今後もホームページ
を活用し情報を公開していきますので、お時間のあるときに見ていただけるとありがたいです。他のグループ
施設の情報も公開されています。


